Notas

Educacion para el Cuidado de la Salud: Uso
de Medicamentos en Casa

JesuUs Fernando Mufoz-Livas?, Nora Edith Prieto-Robles?

Frecuentemente se presenta confusién en los
pacientes acerca de cémo se deben ingerir o con-
sumir los medicamentos. Los profesionales de
las diferentes disciplinas encaminadas al area de
la salud, entre ellos, los enfermeros (as), damos
por hecho que nuestros pacientes ya saben cémo
deben consumir o ingerir algin medicamento que
previamente ha sido recetado por su médico.

El propdsito de este documento es informar al
lector y posible consumidor de medicamentos, los
puntos sobresalientes en relacion a la medicacién
en casa, y de la responsabilidad que ello implica,
tanto para el personal de salud, como para el
paciente y sus familiares. El personal de salud
debe también indicar los posibles riesgos del con-
sumo del medicamento en casa y, de una manera
sencilla, explicar las diferentes vias de ministracién
de los medicamentos.

Es comun el hecho de que los pacientes se
encuentren indagando por diferentes medios de
informacion —revistas, internet, libros, entre otras
fuentes—, el cémo deben tomar sus medicamen-
tos. Esto debido a que no tuvieron una buena
comunicacién o retroalimentacion con el personal
de salud, principalmente con aquellos que estu-
vieron a cargo de su cuidado, a la hora de recetarle
o recomendarle el uso de ese medicamento.

(En cuéntas ocasiones se ha escuchado que el
consumo de algin medicamento debe ir acompa-
fiado con agua, leche o jugo, después o antes de
comer, incluso en completo ayuno? Sin embargo,
en la gran mayoria de esas ocasiones el consumidor
o paciente, es quien decide al azar de qué forma
realizar esa ingesta, ya que en la actualidad, los trata-
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mientos a largo plazo, son utilizados principalmente
en el hogar y ello representa un riesgo para la salud
cuando no se realiza de forma correcta. En este texto
se muestran algunas de esas situaciones en relacion
a la medicacién en casa, que se deben conocer.

Para poder analizar la prescripcién de los medica-
mentos, primero hay que definir ciertos conceptos:

1. Medicamento: Sustancia o mezcla de subs-
tancias de origen natural o sintético que
tenga efecto terapéutico, preventivo o
rehabilitatorio, que tenga una forma farma-
céutica y se identifique farmacolégicamente,
caracteristicas fisicas, quimicas y bioldgicas.
Debe presentarse en alguna forma far-
macéutica definida y la indicacion de uso
contemple efectos terapéuticos, preventivos
o rehabilitatorios’.

2. Farmaco: También llamado principio activo,
es la sustancia natural, sintética o biotecno-
|6gica que mantiene actividad farmacoldgica
y que se puede identificar por sus particula-
ridades de tipo fisicas, quimicas o acciones
bioldgicas, que no se presenta en forma
farmacéutica, pero debe reunir condiciones
para ser empleada como medicamento o
ingrediente de un medicamento?

3. Administracién de un medicamento: “Con-
siste en preparar, administrar y evaluar la
efectividad de los medicamentos prescritos y
de libre dispensacion”s.

Aunque los conceptos de medicamento y far-
maco en mdultiples ocasiones se emplean como
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sinénimos, se debe resaltar que el "farmaco”, es
la sustancia activa, una biomolécula que modifica
una funciéon bioldgica. Cuando el farmaco tiene
una presentacién, via dosis y se utiliza con el pro-
posito de curar, rehabilitar, prevenir y diagnosticar
algun padecimiento o enfermedad, se convierte
en un medicamento. El medicamento claramente
va a interactuar con nuestro organismo. “La edu-
cacion o ensefianza en el tratamiento de una
enfermedad y la correcta utilizacién del medica-
mento son importantes, ya que por ello, se pueden
conseguir los objetivos deseados o buscados en
la salud, que a su vez se reflejaran en el control de
la enfermedad y bienestar general”“.

Asi mismo, es importante mencionar que antes
de ingerir un medicamento recetado por un profe-
sional de la salud, el paciente debe asegurarse de
que dicho profesional tenga informacién acerca
de los siguientes aspectos :

1. Registro de la historia clinica de la persona
que requiere el tratamiento.

2. Seguimiento del caso y tratamientos anterio-
res de la persona.

3. Elecciéon del medicamento adecuado para la
persona.

4. Reconocimiento de las indicaciones especifi-
cas de un medicamento.

Es por ello que siempre se debe acudir con
un profesional de la salud calificado, que pueda
prescribir el tratamiento adecuado, que conozca
su padecimiento y el cuidado requerido. En este
sentido es importante que el usuario o consu-
midor sea una persona honesta y responsable al
mencionar, por ejemplo, tratamientos anteriores
y actuales, ademés de tener un registro detallado
de los mismos, ya que de no hacerlo estas situa-
ciones pudiesen poner en riesgo su propia vida.
Desafortunadamente, en ocasiones se cree viable
o sencillo entre familiares o amigos recomendar
medicamentos, indicar cudl o cudles medicamen-
tos consumir, sin pensar en el riesgo que presenta
para la persona que lo va a ingerir.

Presentacién de los medicamentos y
tipos de representaciones farmacéuticas
segun su estado fisico

La forma farmacéutica, “es la disposicion fisica
que se da a los farmacos y aditivos para constituir
un medicamento y facilitar su dosificacion y admi-

nistracion, es decir, la disposicién individualizada
a que se adaptan los farmacos para establecer
un medicamento, es la forma en la que llega al
usuario para su administracion”®. Existen diferen-
tes tipos y formas de presentacion fisica de los
medicamentos; las formas fisicas que se utilizan
principalmente a nivel ambulatorio o en casa por
su accesibilidady facil consumo son las siguientes:

e Sdlidas: Este tipo de preparacién se fabrica
mediante compresion del principio activo, que
se presenta en forma de polvo en sus inicios,
pueden fragmentarse para la ministracién de
dosis pequenas y en la mayoria de los casos
las encontramos en el mercado farmacéutico
con una cubierta entérica, principalmente
para evitar irritar el estémago, lo cual podria
disminuir su absorcién por el organismo®.
Dentro de sus presentaciones mas comunes,
podemos encontrar las tabletas, comprimi-
dos, granulos, pastillas y pildoras.

e Soluciones: Son mezclas homogéneas en
las que un sdélido o un liquido esté disuelto
en otro liquido®, las encontramos principal-
mente en los tratamientos médicos de nifios.
Se presentan regularmente en soluciones,
emulsiones o suspensiones que contienen
uno o mas principios activos disueltos en un
vehiculo apropiado; se pueden encontrar en
diferentes presentaciones como jarabes o
infusiones.

e Suspensiones: Una suspensién es un sélido
fragmentado que se disemina en otro sélido,
un liquido o un gas®; este tipo de presenta-
cién de farmacos se aplica de manera tépica
(untada en la piel) o rectal y se utilizan la
piel y las mucosas para su absorcién. La
caracteristica de la via rectal es que se busca
primordialmente causar un efecto a nivel
local. Esta via puede usarse en los problemas
que ocurren en el recto, como lo pueden ser
las lesiones conocidas como hemorroides,
0 en su caso para una rapida asimilacién,
absorcién y distribucién del medicamento en
el organismo, esto debido a la gran cantidad
de vasos sanguineos que se encuentran en
esa region anatémica. Por ello, si se requiere
disminuir rdpidamente la fiebre en una per-
sona, se usa la via rectal.

Cada una de estas presentaciones farmacéuti-
cas tiene caracteristicas propias y su absorcién es
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distinta en los diferentes sistemas y aparatos del
cuerpo humano. Por ejemplo, a través de la via de
administracién oral, los medicamentos se absorben
de una forma més lenta, debido al metabolismo
del medicamento, ya que tiene que atravesar todo
el sistema digestivo, para ser absorbido y distri-
buido al torrente sanguineo. Sin embargo es una
via de administracién segura, en comparacion con
la via rectal en donde la absorcién es mas rapida,
pero su via de administracién es incémoda para el
paciente y no todos los medicamentos existen en
su presentacion para ministrarse por el recto.

Delgado menciona, que para obtener la maxima
seguridad y eficacia del uso de los medicamentos
hay que tener en cuenta aspectos como la toleran-
cia gastrointestinal, las interacciones tanto entre
medicamentos consumidos  simultaneamente,
como entre farmaco y alimento, asi como los efec-
tos adversos. Otra de las situaciones a tomar en
cuenta, es el ajuste de la toma del medicamento
con la prescripcion del horario, y de seguir al pie
de la letra su ingesta cada determinado tiempo,
con o sin alimentos’.

Indicacion de medicamentos segin su
via de administracién (de uso en casa o
manejo ambulatorio)

En la prescripcién adecuada y de calidad de los
medicamentos, conviene resaltar que tanto la
prescripcion y el consumo del medicamento debe
cumplir con los siguientes principios: maximizar la
efectividad en el uso de los medicamentos, dismi-
nuir los riesgos de salud a los que se somete a la
persona, reducir los costos en la atencion médica
y por ultimo, pero uno de los méas importantes
“respetar en la medida de lo posible las opiniones
de los pacientes en todo acto terapéutico”’. La
adecuada conjugacién de conocimientos, con las
intenciones del bienestar de las personas consti-
tuye la esencia del buen uso o utilizacion de los
medicamentos®. Es por ello que se resaltan en el
siguiente apartado algunas de las caracteristicas
de las principales vias de administracién mayor-
mente utilizadas en el hogar. No se revisaran las
vias parenterales como por ejemplo las intrave-
nosas o intratecales, ya que por su administracién
y tipo de complejidad, no se consideran de uso
domiciliario o ambulatorio en casa.

e Via Oral: Es la via en donde los medicamen-
tos deben ser introducidos e ingeridos al

organismo por la boca o debajo de la len-
gua y que a su vez estan relacionados con el
intestino y el tracto gastrointestinal, ya que
por medio de estas estructuras anatdmicas,
ayudan al farmaco a distribuirse en el orga-
nismoy a la vez a eliminarse.

Via Rectal: Generalmente, esta via de adminis-
tracién se utiliza en pacientes que no pueden
deglutir o que presentan vémitos intensos;
aqui el efecto que se desea obtener, es de
manera local (en el caso de estrefimiento,
hemorroides, fiebre o dolor), por la gran vas-
cularizacién sanguinea que existe en el recto
y eso facilita la absorcion del medicamento.

Via Vaginal: Esta via de administracién se uti-
liza en pacientes femeninas, que presentan
enfermedades ginecoldgicas (generalmente
infecciones vaginales) y el fa&rmaco actla de
forma local en la regién genital.

Via Topica: Sencillamente es la administra-
cion de un medicamento untado en la piel,
ojos u oidos; la caracteristica principal de
esta via de aplicacién es que basicamente se
busca obtener un efecto a nivel local sobre
estas partes del cuerpo, no importando la
absorcion de los principios activos. Dentro
de esta via de administracién, también se
pueden encontrar la via oftdlmica —el medi-
camento se administra a través de los ojos,
principalmente en forma liquida— y la via
Otica —es aquella donde la via de adminis-
tracién del medicamento sera introducida
a través del oido o pabelldn auricular—, las
cuales particularmente, tienen en comun el
mismo objetivo de la via topica.

Via Inhalatoria: Consiste en la administracion
de medicamentos transportados por el aire
y que son inspirados con el fin de obtener
efectos locales sobre la mucosa respiratoria,
o bien, generales después de la absorcién
del farmaco. La via inhalatoria se utiliza en los
tratamientos de enfermedades que se bene-
fician del tratamiento con los aerosoles, tal es
el caso del asma bronquial o la enfermedad
pulmonar obstructiva crénica.

Via subcuténea: Es la introduccion de un
medicamento, a través de una puncién con
jeringa de aguja fina, por debajo de la piel en
el tejido celular subcutaneo (tejido adiposo);
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su periodo de absorcién es mas rapido que
por la via oral, pero aun asi requiere de cierto
tiempo. Esta via permite la administracion
eficaz de ciertos farmacos y de algunas hor-
monas, como la insulina, que es de uso muy
comun en las personas que padecen diabe-
tes mellitus; en ocasiones puede dar origen a
reacciones adversas, como comezdn o irrita-
cién en la zona de inyeccion.

e Via Intramuscular: La aplicacién por esta via se
realiza mediante la introduccion de un com-
puesto farmacoldgico, a través de una jeringa
y una aguja en el tejido muscular, mismo
que se encuentra altamente vascularizado.
La administracién del medicamento por esta
via se ejecuta lesionando la piel, es util en
pacientes inconscientes y evita los acidos esto-
macales, pero también tiene sus desventajas:
desafortunadamente, sélo se pueden admi-
nistrar hasta 10 mililitros de medicamento, la
aplicacién es dolorosa, conlleva un alto riesgo
de infecciones y tiene un costo elevado.

; Qué deben saber las personas acerca de
os medicamentos, antes de ingerirlos?

Como se ha ido sefalando, se deben tomar en
cuenta ciertas medidas al momento de utilizar

algiin medicamento y es de resaltar la responsabi-
lidad tanto del consumidor como del profesional
de salud, en todo el proceso de medicacién, con-
sumo o uso de algun tratamiento en especifico.

Los puntos que se deben tener en cuenta al
identificar, tomar o consumir algin farmaco o
medicamento se especifican en la Tabla 1.

Los medicamentos asi como resultan benefi-
ciosos, también pueden perjudicar la salud, esto
siempre y cuando la persona que lo consume no
tenga claro por qué estd tomando un medica-
mento; en el caso de los efectos secundarios, los
mas comunes que se pueden presentar son: dolor
de cabeza, nduseas, mareos, vomito, diarrea, som-
nolencia, hipotensién, alergias (a alguna sustancia
activa del medicamento).

Por eso, si alguna vez se omite la toma de algun
medicamento, no se debe consumir el doble de
dosis, se debe consultar a un profesional de la
saludy éste le brindara la informacién adecuada.

Se espera que la informacién que el paciente
recibe, proporcionada por el médico o por el per-
sonal de salud ayudarad a reducir los riesgos en
relacién con los errores de medicacién en casa’. Un
estudio realizado en Valencia, Espafia hace hinca-
pié en que los principales errores en la medicacién

Tabla 1. Qué debo saber a la hora de consumir algiin medicamento.

¢Qué debo | Nombre 1. ;Porquéloestd | 1.
saber? genéricoy tomando?
comercial. 2. jPara qué se lo
recetaron? 2.
a) Aliviode

los sintomas.

b) Prevencién
de enfermedad. | 3-

c) Curacién
de enfermedad.
3. Efectos 4.

secundarios

Cdémo se debe
tomar (via de
administracién).
Cuéndo (hora

y fecha) debe
de tomar su
medicamento.

Cuénto
(cantidad) se
debe tomar.
Por cuénto
tiempo se debe
consumir.

. Si se debe

acompanfar con
la comida o no.

;Qué se debe
hacer en caso de
olvidar tomar el
medicamento?

iCuéles
medicamentos no
se deben mezclar
o combinar?

Fuente: Elaboracién propia a partir de la revision bibliogréfica.
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en el hogar —segun refirié la poblacién elegida
para el estudio—, surgen a causa del “olvido con
frecuencia de la explicacién del médico en el
momento de la consulta”’. Por lo tanto, se reco-
mienda el registro de los datos proporcionados
sobre su medicamento, y de preferencia que sean
anotados los datos de importancia por el paciente
o sus familiares en el caso de nifios y adultos
mayores, para llevar un mejor control y evitar erro-
res durante el tratamiento.

Causas y consecuencias del uso indebido
de medicamentos

Los errores de medicacién son comunes en mul-
tiples situaciones, e involucran a profesionales de
la salud (médicos, farmacéuticos, enfermeras), téc-
nicos y pacientes. "Estos errores pueden ser de
prescripcion, diagndstico, omision, de dosis extra,
de la via o velocidad de administracién, de la
forma farmacéutica, del tiempo, de la preparacion
del medicamento, de la técnica de administracion,
por un medicamento deteriorado”™.

Avalar una adecuada medicacion no es un pro-
ceso sencillo, por el hecho de que intervienen
multiples disciplinas y es preciso el conocimiento
de los principios activos o sustancias que se ingie-
ren y una adecuada indagacion y colaboracion del
paciente y familiares, sobre todo en afecciones de
tipo crénico, que requieren la medicacion y segui-
miento en el hogar'®.

Otra de las situaciones que se debe tomar en
cuenta con respecto a ese seguimiento en casa, es
el uso de tés y brebajes utilizados por los usuarios,
asi como suplementos nutricionales. Estas sustan-
cias pueden intervenir en la absorcién eficaz del
farmaco en el organismo y pueden coadyuvar en
la apariciéon de reacciones adversas. Por ello, se
recomienda informar al personal de salud si hara
uso de la medicina alternativa simultdneamente
con su tratamiento médico.

Senales de alarma

Es muy importante tener en cuenta todo lo antes
mencionado,por lo que la persona que vaya a tomar
o administrar algin medicamento (ya sea un pro-
fesional de la salud o el mismo paciente), deberé
tomar en consideracién los siguientes consejos:

1. Identificar y enlistar los medicamentos que
siempre se deban evitar, cuando se esta lle-
vando algin otro tratamiento.

2. Marcar los medicamentos que rara vez son
indicados.

3. Sefalar y rotular los medicamentos con algu-
nas indicaciones especificas y que son mas
frecuentemente utilizados.

Recomendaciones finales

Existen un sin fin de recomendaciones para el
consumo de algin medicamento, pero se pueden
enumerar las mas importantes:

1. Conocer los medicamentos, es decir, lograr
identificar el nombre genérico o comercial
del medicamento, presentacion o forma
farmacéutica, para qué sirve, por qué se lo
recetaron, su via de administracion, la dosis a
ingerir y cada cuando lo debe tomar.

2. Siempre verificar la fecha de caducidad del
medicamento y que la presentacion del
mismo esté integra.

3. Documentar (registrar en una hoja), la indica-
cién de nuevos tratamientos.

4. Saber sobre los beneficios y riesgos del con-
sumo de este medicamento.

5. Mantener actualizada la lista de medica-
mentos (responsabilidad del consumidor o
paciente que ingiere algin medicamento).

6. Documentar (registrar en una hoja), las
medidas del medicamento que indican la
respuesta al tratamiento (trabajo en conjunto
personal de salud-paciente o consumidor).

7. Proteger la estructura del farmaco y conser-
var sus propiedades de tal forma, para que
no se llegue a perder la sustancia activa, tal
como se indica en el mismo (por ejemplo, no
exponer el farmaco a la luz o mantenerlo en
refrigeracién).

8. Revisar los medicamentos del botiquin que
se tiene en el hogar, por lo menos cada seis
meses.

9. No confiar ciegamente en la memoria y
realizar un registro en el cual se anoten los
medicamentos consumidos o en su caso, si le
fuese posible, guardar las copias de las rece-
tas para saber cuéles medicamentos se han
consumido por lo menos en los Gltimos seis
meses.

10. No omita las citas médicas o controles.
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El proceso del consumo de farmacos o medi-
camentos y la administracion de los mismos, no
es tan sencillo como parece y cada uno de estos
pasos se debe llevar a cabo si se desea una pronta
recuperacion de la salud o seguimiento del con-
trol de alguna enfermedad en especifico, sobre
todo, si este medicamento lo va a consumir usted
mismo sin la supervision en casa de algun profe-
sional de salud.

También es interesante resaltar el tiempo del
consumo de los medicamentos y el abuso en sus
dosis, o inclusive el repetir la misma dosis correcta
del farmaco en diferente espacio y tiempo en la
persona. Como ejemplo se puede citar cuando se
tiene algun tipo de infeccién y se utiliza un antibio-
tico que fue efectivo en ese momento, la persona
vuelve a presentar la enfermedad tiempo después
y comete el gravisimo error de tomar el mismo
antibiético sin consultar a un profesional de salud.
Es en esta situacion precisamente cuando se crea
resistencia ante los diferentes tipos de microorga-
nismos patdgenos que aquejan a su organismo e
inclusive lo pueden hacer vulnerable para presen-
tar caracteristicas de la misma enfermedad pero en
forma agresiva, hasta llevarla a la cronicidad.

En conclusion, siempre es recomendable que
usted disponga previamente de los conocimien-
tos necesarios acerca de lo que debe hacer al
momento de ingerir algiin medicamento en cual-
quiera de sus presentaciones, el saber qué tipo de
medicamento va a consumir, 0 en su caso poder
identificar los farmacos que usted no puede tomar
por reacciones alérgicas o porque simplemente no
se pueden combinar las sustancias. Ademas esto
le facilitara su tratamiento y favorecerd la pronta
recuperacion de su estado de salud.
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