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Resumen

Introduccién: El estrés académico es aquel que padecen los alumnos
fundamentalmente de educacién media y superior, y que tiene como
fuente exclusiva a estresores relacionados con las actividades a desarrollar
en el dmbito escolar. El objetivo de esta investigacion fue comparar el nivel
de estrés académico en estudiantes del &rea de la salud de la Universidad
de la Sierra Sur. Material y método: El estudio es observacional, transversal,
prospectivo y comparativo. Se estudié una muestra de 280 estudiantes de
las Licenciaturas en Enfermeria y Nutricion. Los participantes respondieron
un cuestionario de datos sociodemograficos y el inventario SISCO de estrés
académico. Resultados: No existe diferencia significativa en el nivel de
estrés entre los estudiantes de enfermeria y los de nutricion, sin embargo,
existe un mayor porcentaje de alumnos de enfermeria con estrés moderado.
Las variables sociodemogréficas que se asociaron al nivel de estrés fueron
el semestre que cursaba, para ambas licenciaturas, y el ingreso econémico,
la vida sexual activa y las horas de biblioteca para la Licenciatura en
Enfermeria. Entre los estresores que destacan se encuentran la sobrecarga
de trabajo, la evaluacién del profesor, entender los temas vistos en clase
y el limite de tiempo para tareas. Los sintomas con mayor prevalencia en
ambas licenciaturas fueron el morderse las ufias y la somnolencia, y para
la Licenciatura en Enfermeria se agregé la inquietud. La estrategia de
afrontamiento mas utilizada fue enfrentar la preocupacion, en nutricion
le sigui6 la busqueda de informacién, mientras que en enfermeria fue la
elaboracion de un plan.
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Introduccidn

El estrés es un factor epidemioldgico debido a que
es un generador de diversas patologias'. De acuerdo
con la Organizacién Mundial de la Salud (OMS),
México es el pais con més alto indice de estrésy de los
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Abstract

Introduction: Academic stress affects students fundamentally in
secondary school and higher education. There are many sources of
stress in relation to school activities. Objective: To investigate the levels
of academic stress in students at Universidad de la Sierra Sur. Method
and material: The study is observational, transversal, prospective
and comparative. This particular study measured the academic stress
levels of 280 students studying a degree in Nursing and Nutrition. The
participants responded to a questionnaire of sociodemographic data
and the SISCO inventory of academic stress. Results: No significant
difference exists in levels of stress between students of Nursing and
Nutrition; however, there is a greater percentage of Nursing students
with moderate stress. The changing sociodemographic that is associated
with stress level was the semester workload of majors, economics, an
active sex life, and the mandatory library hour for the Nursing degree
students. Other stressors were being over worked, evaluations by the
teacher, understanding topics viewed in class and the time limit for
homework. The symptoms with higher prevalence in both majors were
nail biting and somnolence. For Nursing students, stressors included
restlessness. The stress management strategy students used the most
was to face their worries. Nutrition students searched for information,
while nursing students created a plan.

Keywords: academic stress, university students, nursing, nutrition.

75 mil infartos que se registran al afio, el 25% se rela-
cionan con esta condicién? Con base en el informe
de la Universidad Sussex de Inglaterra®, “México es
uno de los paises con mayores niveles de estrés en
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el mundo en razén de que presenta los principa-
les factores que provocan esta enfermedad, tales
como pobrezay cambios constantes de situacién”.

El término "estrés” fue importado a la psi-
cologia por el fisiologo Hans Selye, aunque
en un principio él lo denominé “Sindrome de
estar enfermo”, posteriormente se le considerd
como “Sindrome General de Adaptacién” o
"Estrés”2% Martinez y Diaz*, lo definen como
“una amplia gama de experiencias, entre las
cuales figuran el nerviosismo, la tensidn, el
cansancio, el agobio, la inquietud y otras sensa-
ciones similares, como la desmesurada presion
escolar, laboral o alguna otra situacion”.

El estrés esta presente en todos los medios y
ambientes, incluso en el dmbito académico, en
donde se observa implicaciones sobre el rendi-
miento de los estudiantes2. Para Aguilay cols.?,
“el estrés académico es aquel que padecen
los alumnos fundamentalmente de educacion
media y superior, y que tiene como fuente
exclusiva a estresores relacionados con las acti-
vidades a desarrollar en el dmbito escolar”.
El estresor afecta el equilibrio del organismo,
de manera fisica, psicolégica y cognitiva o
emocional, ademés, se considera un agente
desencadenante del estrés y provoca una
respuesta corporal fisioldgica, la cual puede
manifestarse fisica y psicolégicamente'®.

En Maldonado y cols.’, se plantea que una ele-
vacién de estrés altera el sistema de respuestas
del individuo a nivel cognitivo, motor y fisioldgico.
La alteracion de estas respuestas influye de forma
negativa en el rendimiento académico, en algunas
situaciones disminuye la calificacion en los exame-
nes, en otros, los alumnos no llegan a presentar el
examen o abandonan el aula antes de que inicie
la evaluacién®.

El rendimiento académico, se define como
“el nivel de conocimientos, habilidades y des-
trezas que el estudiante adquiere durante el
proceso ensefianza-aprendizaje, la evaluacidn
de este se realiza a través de la valoracidn
que el docente hace del aprendizaje de los
educandos inscritos en un curso, ciclo o nivel
educativo, lo que va a estar en relacién con los
programas y el desempeno de los escolares en
todo el proceso”3.

Barraza®, crea un modelo basado en la teo-
ria general de sistemas y la teoria transaccional
del estrés, que le permite caracterizar el estrés
académico como el estado psicolégico de la
persona, para su estudio reconoce 3 componen-
tes sistémicos: los estresores, los indicadores de
situaciones estresantes (sintomas) y las estrate-
gias de afrontamiento.

Los trabajos encontrados sobre el tema
demuestran la existencia de altos indices de
estrés en los estudiantes universitarios en diver-
sas situaciones: en los primeros semestres de la
carrera’®, cuando tienen altas cargas de trabajo
como proyectos y trabajos finales', y durante
los periodos previos a los examenes'?.

También se ha encontrado una gran vulne-
rabilidad de los estudiantes universitarios a
sufrir periodos de estrés sostenidos dados por
el ingreso a la universidad, el proceso de sepa-
racién de la familia y la adaptacién a un medio
poco habitual’™ ™. Marty y cols.’, encontraron un
importante porcentaje de estudiantes del érea
de la salud que presentaron estrés sintomatico
durante los periodos de mayor exigencia aca-
démica, con mayor predominio en mujeres y en
los primeros afios de las carreras.

El objetivo de la investigacion fue comparar el
nivel de estrés académico en estudiantes de dos
licenciaturas del area de la salud de la Universidad
de la Sierra Sur.

Metodologia

Se realizdé un estudio observacional, transversal,
prospectivo y comparativo. La poblacién estuvo
conformada por 1100 alumnos de la Licenciatura
en Enfermeria y 221 alumnos de la Licenciatura en
Nutricion. Para determinar la muestra se aplico la
férmula de proporciones finitas estableciendo un
nivel de confianza del 95% y un margen de error
del 5%, obteniendo un total de 280 estudiantes.
Se realizd un muestreo aleatorio estratificado en
alumnos inscritos durante el semestre 2015-2016
“A" de 2° a 8° semestre de las Licenciaturas en
Enfermeria y Nutricién. Los estratos quedaron
conformados por 220 alumnos de Enfermeria y 60
de Nutricién quienes fueron elegidos a través de
un muestreo aleatorio simple. Posteriormente se

Salud y Administracion Septiembre-Diciembre 2016



elabordé una solicitud de autorizacion dirigida
a las jefas de carrera de las dos licenciaturas,
en la que se dio a conocer el estudio a reali-
zar, su objetivo y el nimero de participantes.
A los estudiantes seleccionados se les localizé
durante las horas de sala de computo para no
interferir con los horarios de clase, se les explicd
el objetivo del estudio y quienes aceptaron, fir-
maron una carta de consentimiento informado
posteriormente se les aplicaron los cuestiona-
rios, las dudas fueron resueltas en el momento.

Con respecto a los aspectos éticos de la
investigacidn en seres humanos y de acuerdo a
los principios de Helsinki vertidos en el Regla-
mento de la Ley General de Salud en Materia de
Investigacion para la Salud; esta investigacion
se encuentra en el esquema del Titulo Segundo,
Capitulo |, Articulo 17 categoria |, investigacion
sin riesgo ya que sélo se administraran los cues-
tionarios descritos en la metodologia.

Cumpliendo con el articulo 20 del mismo capi-
tulo, se obtuvo el consentimiento informado por
escrito.

Tipo y disefio del estudio

Se realizé un estudio observacional, transversal,
prospectivo y comparativo, cuyo objetivo fue
comparar el nivel de estrés académico en estu-
diantes universitarios, la hipdtesis alterna fue:
Existe diferencia en el nivel de estrés entre los
estudiantes de Enfermeria y los de Nutricion.

Participantes

280 estudiantes de nivel superior de una universi-
dad publica ubicada en la ciudad de Miahuatlan
de Porfirio Diaz, Oaxaca, México.

Instrumentos

Se utilizaron dos cuestionarios para el estudio,
el primero fue para obtener datos sociodemo-
gréficos del participante y el segundo fue el
inventario SISCO de estrés académico', este
inventario estd conformado por 31 items distri-
buidos de la siguiente manera:

e Unitem filtro que, en términos dicotémicos
(si-no) permite determinar si el encuestado
es candidato o no a contestar el inventario.

e Un item tipo Lickert, (donde 1 es poco y 5
mucho), que permite identificar el nivel de
intensidad del estrés académico.

e Ocho items tipo Lickert (donde 1 es nuncay 5
siempre), que identifican la frecuencia en que
las demandas del entorno son valoradas como
estimulos estresores.

e Quince items tipo Lickert (donde 1 es
nuncay 5siempre), que permiten identificar
la frecuencia con que se presentaban los
sintomas o reacciones al estimulo estresor.

e Seis items tipo Lickert (donde 1 es nuncay
5 siempre), que identifican la frecuencia de
uso de las estrategias de afrontamiento.

El nivel de estrés se determina con las pun-
tuaciones de los 15 items tipo Lickert que
identifican los sintomas o reacciones al estimulo
estresor; la puntuacién méxima era de 75 y la
minima de 15, se realizé la siguiente operacidn:
la puntacién méaxima se le restd la puntuacién
minima y se dividié entre 3 para obtener los
niveles, que quedaron de la siguiente manera:
15-34 leve; 35-55, moderado y 56-75, severo.

La validez se determind por medio de analisis
factorial, andlisis de consistencia interna y ana-
lisis de grupos contrastados'. La confiabilidad
del inventario que se obtuvo por mitades fue de
.87 con una confiabilidad de alfa de Cronbach
de .90".

Los datos cualitativos se expresaron en por-
centajes y se describieron en tablas y gréficas
y para los datos cuantitativos se analizaron las
diferencias de media con ANOVA y con T de
Student cuando habia 3 o més categorias. Se
utilizé el programa JMP Statistics version 9.

Resultados

El cuestionario de datos sociodemogréficos se
aplicd alos 220 estudiantes de la Licenciatura en
Enfermeria y 60 de la Licenciatura en Nutricion.
Dicho cuestionario estaba dividido en 4 seccio-
nes: datos sociales (Tabla 1), datos econémicos
y de vivienda (Tabla 2), datos académicos (Tabla
3) y datos de salud reproductiva (Tabla 4).
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Tabla 1. Datos sociales.

21.23 £ 1.71

Edad Afnos cumplidos 20.61 + 1.69
Mujer 83.18% 83.33%
Sexo
Hombre 16.82% 16.67%
Casado 0.9% 1.67%
Estado civil Soltero 95% 98.33%
Uniodn libre 4.1% -
Catélica 77.27% 81.67%
Religion Ateo 9.54% 10%
Otros 13.19% 8.33%
Si 18.18% 11.67%
Lengua indigena
No 81.82% 83.33%
Zapoteco 57.50% 85.71%
Tipo de lengua indigena Mixteco 17.50% 14.29%
Otros 25% -

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 2. Datos econdmicos y de vivienda.

$0 a $500 9.54% -
$500 a $1000 25.91% 36.67%
Ingreso econdmico $1000 a $1500 23.64% 21.67%
mensual
$1500 a $2000 23.64% 1.67%
Méas de $2000 17.27% 18.33%
Papa 54.10% 52.67%
Quien proporciona el Mamé 38.64% 43.33%
ingreso econémico R P
Otros 7.26% 4%
Si 7.27% 5%
Trabajas y estudias
No 92.73% 95%
Rentada 78.19% 65%
Vivienda Propia 0.9% 35%
Prestada 20.91% -

Fuente: Elaboracién propia.
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Tabla 3. Datos académicos.

2° 35% 30%
4° 31.82% 25%
Semestre 6° 17.27% 23.33%
8° 15.91% 21.67%
6 11.36% 13.34%
NuUmero de materias de > 85.45% 81.66%
semestre 4 1.36% B
3 0 menos 1.92% 5%
Por la mafnana 80% 76.67%
Distribucion del horario
de clases Por la tarde 2.73% -
Ambos 17.27% 23.33%
0 1.37% 5%
Horas de biblioteca por Ta3 20.91% 31.67%
semana 4ab 54.54% 48.33%
Més de 6 23.18% 1%

Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 4. Datos de salud reproductiva.

Vida sexual Si 26.82% 30%
No 73.18% 70%
Estd embarazada Si 0.9% _
No 99.1% 100%
) 5 -
Tiene hijos Si 4% 3.33%
Ne 96% 96.67%
Enfermedad Si 3.64% 1.67%
No 96.36% 98.33%

Fuente: Elaboracién propia.

El inventario SISCO de estrés académico fue 51 alumnos. En la tabla 5 se muestran los estimu-
contestado por 187 alumnos de la Licenciatura en  los estresores y los sintomas mas relevantes y las
Enfermeria y 42 de la Licenciatura en Nutricién, estrategias de afrontamiento mas utilizadas en los 19
debido a la pregunta filtro quedaron descartados  alumnos de Enfermeria y Nutricién.
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Tabla 5. Inventario SISCO de estrés académico.

Algunas Casi Siempre | Nunca Rara Algunas Casi Siempre
vez veces siempre vez veces siempre
Sobrecarga de 25% | 17.5% 42 % 27 % 11 % - 19 % 45.5 % 28.5% 7%
tarea
Evaluacion del 2% 15.5% 40 % 27 % 15.5% - 12% 43% 26 % 19%
profesor
Entender los temas | 8 % 28 % 38 % 20 % 6% 9.5% 21.5% 45 % 12 % 12%
vistos en clase
Limite de tiempo 4% | 225% 39% 24.5% 10 % 25% 21.5% 38 % 31% 7%
para tareas
Sintomas Enfermeria Nutricién
Morderse las unas | 27 % | 30.5% 20 % 15% 7.5% 31 % 26 % 26% 9.5% 7.5%
Somnolencia 10.5% | 28.5% 35% 19 % 7% 16.5% 24 % 31% 21.5% 7%
Inquietud 13% 31% 34 % 13.5% 8.5% 5% 3% 38 % 21.5% 25%
Estrategias de Enfermeria Nutricion
afrontamiento
Enfrentar la 4% 27 % 39% 2% 8% 12% 21.5% 38 % 16.5% 12%
preocupacion
Elaboraciéon deun | 7.5% 26 % 42 % 18 % 6.5 % - 33% 40.5 % 19 % 25%
plan
Busqueda de 13% 27 % 39 % 19 % 2% 14 % 21.5% 43 % 12% 9.5%
informacion
Fuente: Elaboracién propia.
Nivel de Estrés de los Estudiantes de
Enfermeria y Nutricion
70%
60% 28%
S0 48%
50%
40%
40%
30%
20%
10% 2% 2%
0% I
Leve Moderado Severo
B Enfermeria Nutricion

Gréfica 1. Nivel de estrés de los estudiantes de Enfermeria y Nutricién.
Fuente: Elaboracién propia.
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Por licenciatura se analizaron las variables
sociodemogréficas con el puntaje de estrés para
conocer las posibles relaciones.

Con respecto a los datos sociales no se encon-
traron relaciones estadisticamente significativas
en ninguna de las 2 licenciaturas. En lo que refiere
a los datos econémicos y de vivienda, los alumnos
cuyo ingreso econémico oscilaba entre $0 a $500
presentaron un mayor nivel de estrés (P=0.0010)
en comparacién de quienes sus ingresos iban de
$1000 a $1500; si la madre era quien proporcio-
naba los ingresos el nivel de estrés fue mayor a
diferencia de que si era el padre (P=0.0080); sin
embargo estas relaciones no se encontraron en la
Licenciatura en Nutricion.

En relacién a los datos académicos, se ana-
lizaron los niveles de estrés entre los diferentes
semestres encontrando que en la Licenciatura en
Enfermeria, hay una diferencia estadisticamente
significativa entre 2° y 8° semestre (P=0.0195) y 4°
y 8° semestre (P=0.0062), es decir los alumnos de
los primeros semestres tuvieron puntuaciones méas
altas de estrés en comparacién con los alumnos
més avanzados. En la Licenciatura en Nutricidn
solo se encontré esta diferencia entre los alumnos
de 4° y 8° semestre (P=0.0296). En lo referente a
las horas semanales que pasan en la biblioteca
se encontraron niveles mas altos de estrés en los
alumnos que pasan mas de 6 horas a diferencia
de los que asisten de 1 a 3 horas (P= 0.0294), esta
asociacién sélo se encontrd en la Licenciatura en
Enfermeria.

Dentro de las variables de salud reproductiva
encontramos que los estudiantes de enferme-
ria que refirieron tener una vida sexual activa
presentaron mayores puntuaciones de estrés,
en comparacién a los que no (P=0.0390). En
la Licenciatura en Nutricion no se vio esta
diferencia.

También se analizaron las puntuaciones de
estrés y los otros elementos del inventario: los
estimulos estresores y las estrategias de afronta-
miento, para conocer las asociaciones existentes.
En la Licenciatura en Enfermeria se encontrd
que las puntuaciones de estrés mas elevadas se
asociaban con cada uno de los estimulos estre-
sores (competencia grupal, sobrecarga de tareas
y trabajos escolares, personalidad y caracter del
profesor, evaluaciones de los profesores, tipo de
trabajos que pide el profesor, el no entender los

temas vistos en clase, la participacién en clase y
el tiempo limitado para realizar los trabajos) con
una P= <0.0001 en cada caso, mientras que en la
Licenciatura en Nutricidn se asocid solamente con
personalidad y carécter del profesor (P=0.0056), el
no entender los temas vistos en clase (P=0.0208) y
la participacion en clase (P=0.0145). Acerca de las
estrategias de afrontamiento no hubo asociacio-
nes estadisticamente significativas.

Discusidon

El estrés académico estd presente en los estu-
diantes de todas las edades y niveles de las
instituciones educativas'® ”. Se le ha relacionado
con variables como género, edad, profesion,
entre otros??°. Dentro de este estudio los hallazgos
encontrados, en la poblacién estudiantil universitaria,
las variables ingreso econdmico y vida sexual activa
estuvieron relacionadas con el nivel de estrés, esto
concuerda con diferentes autores. Los escasos recur-
sos econdémicos representan una fuente de estrés tal
como los sefialan Garcia y cols.?' y American Psycholo-
gical Association (APA),? la diferencia que existe entre
las dos licenciaturas podria deberse a que la mayoria
de los estudiantes de enfermeria no son de la comu-
nidad donde se encuentra la universidad y reciben
menos ingresos aunado a que tienen que pagar su
vivienda, mientras que un mayor porcentaje de alum-
nos de nutricién tienen vivienda propia y reciben
mayor ingreso.

En el estudio “sexualidad y estrés”, Glnter®
sefiala que la vida sexual activa genera estrés
pero no hace referencia a determinada etapa. A
pesar de que no hay una diferencia estadistica-
mente significativa en los puntajes de estrés entre
la Licenciatura en Enfermeria y la Licenciatura en
Nutricidn, si se observa un mayor porcentaje de
alumnos de enfermeria con un nivel moderado de
estrés.

Los alumnos de los primeros semestres obtu-
vieron mayores puntajes de estrés lo que coincide
con lo reportado por Celis? y Polo y cols.?, donde
difiere la percepcién de estrés académico e inci-
dencia de éste en los de recién ingreso a la vida
universitaria. En su estudio Alvarez y cols.™, relacio-
nan las horas de estudio como factor importante
para generar estrés; la asociacién que se obtuvo
entre el nimero de horas que dedican a la biblio-
tecay el nivel de estrés, no permite distinguir si el
numero de horas aumenta el nivel de estrés, o si el
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nivel de estrés genera que los alumnos dediquen
mas horas al estudio.

Los estresores académicos que los alumnos
de la muestra reportan con mayor frecuencia,
también se han encontrado en otros trabajos: la
evaluacion de los profesores' %, la sobrecarga de
tareas y trabajos escolares® %, y el tiempo limi-
tado para realizar los trabajos?; el Unico que no
se encontrd referido por otros autores pero que
sobresale en los estudiantes de nutricién fue el
de entender los temas vistos en clase. Estresores
como la competencia grupal® y la personalidad
y caracter del profesor?® han sido reportados por
otros autores sin embargo en este estudio no fue-
ron tan relevantes.

La sintomatologia presentada por los alum-
nos de este trabajo también se ha reportado en
otras investigaciones. Ayala? describe que entre
las manifestaciones de ansiedad de alumnos
de enfermeria se encuentran la onicofagia y
la inquietud; Jerez-Mendoza®, en su estudio
con alumnos de diferentes carreras del éarea
de la salud, reporta que entre los sintomas
presentados con mayor frecuencia estaban la
somnolencia y la inquietud, también hace refe-
rencia a las estrategias de afrontamiento maés
utilizadas: enfrentar la preocupacién, elabo-
rar un plan y busqueda de informacién donde
obtuvo resultados similares.

Conclusién

No existe diferencia en el nivel de estrés entre los
estudiantes de Enfermeria y los de Nutricion; en
ambas licenciaturas predominé el nivel moderado
de estrés.

Los alumnos de Enfermeria tuvieron un mayor
numero de variables sociodemogréficas (ingreso
socioeconémico, vida sexual activa) con las que se
asocié un mayor nivel de estrés en comparacién
con los alumnos de Nutricion.

La estrategia de afrontamiento mas utilizada
por estudiantes universitarios fue enfrentar la
preocupacién, el uso adecuado de esta tactica y
otras técnicas para enfrentar el estrés se deben
combinar e integrar en un sistema que tenga en
cuenta las habilidades y estilos de aprendizaje
para brindar al estudiante una mejor adaptacién
al ambiente universitario.

El principal aporte de esta investigacion radica
en que a pesar de que existe literatura sobre estrés
académico, no se cuenta con suficiente informa-
cién en la poblacion del sur del pais, que como
sabemos tiene condiciones de educacién distintas
al resto de la republica. También las condiciones
de origenes heterogéneos de los alumnos, ade-
mas del sistema educativo de la Institucion.

Dentro de las limitantes de este estudio se
encontré que no se tomaron en cuenta los perio-
dos de practicas de los estudiantes, las cuales son
mayores en la Licenciatura en Enfermeria y de que
no existe una medida basal del nivel de estrés al
inicio del semestre.

Para futuros trabajos se sugiere que se tomen
en cuenta a las carreras ajenas al area de la salud;
los diferentes tipos de sistemas educativos vy las
diferentes metodologias de ensefianza emplea-
das en la docencia.

Las autoridades universitarias pueden imple-
mentar talleres para que el alumno aprenda a
utilizar las diferentes estrategias de afrontamiento.
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