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Resumen

Resumen. Uno de los retos a nivel mundial en la actualidad
es la seguridad del paciente, por tal motivo se han
planeado, esquematizado e implementado diversas
medidas a fin de prevenir y controlar el contagio de
enfermedades e infecciones. Objetivo. Identificar las
experiencias de los estudiantes de enfermeria en el
uso de las medidas de bioseguridad. Metodologia.
Estudio transversal, descriptivo, exploratorio realizado en
estudiantes de la Facultad de Enfermeria de la Universidad
Auténoma de Querétaro. Muestreo por conveniencia. Se
aplicé un formulario a través de los formatos de Google
Forms. La herramienta de recoleccién de datos fue
elaborada ex profeso por los investigadores y sometida
a proceso de validacién. Consta de 4 secciones: datos
sociodemogréficos, experiencias, actitudes y practicas.
Los datos se procesaron mediante estadistica descriptiva
utilizando promedios. Se consideraron los aspectos éticos
de la investigaciéon en humanos sugeridos por la Ley
General de Salud. Resultados. De 55 alumnos encuestados,
la edad promedio fue de 23.55; 85.5% son mujeres. El
50.9% de los alumnos concluye que su experiencia con las
medidas de bioseguridad dentro del campo clinico ha sido
buena, mientras que el 29.1% de los estudiantes considera
incomodo el equipo de proteccién personal al momento
de realizar sus actividades. El 49.1% de los estudiantes
ha observado que las medidas de bioseguridad son las
adecuadas para el protocolo. Conclusién. La formacion
académica de los estudiantes de Enfermeria aunado a
la buena préctica profesional y experiencias, favorece el
correcto empleo del uso de medidas de bioseguridad.

Abstract

Introduction. One of the challenges worldwide today
is patient safety. For this reason, various measures have
been planned, outlined and implemented in order
to prevent and control the spread of diseases and
infections. Objective. To identify the experiences of
nursing students and their use of biosafety measures.
Methodology. A cross-sectional,  descriptive,
exploratory study was carried out among nursing
students at the Autonomous University of Querétaro.
Sampling for convenience. A form of sampling was
applied through Google Forms, an online survey
application. The data collection tool was created by
the researchers and subjected to a validation process.
It consisted of 4 sections: sociodemographic data,
experiences, attitudes and practices. The data were
processed using descriptive statistics and averages.
Ethical aspects of research in humans suggested by
the General Law of Health Law were considered.
Results. Of 55 students that were surveyed, the
average age was 23.55; 85.5% are women. 50.9%
of the students concluded that their experience with
biosafety measures within the clinical field had been
good, while 29.1% of the students considered personal
protectiveequipment uncomfortable when carrying
out their activities. 49.1% of the students observed
that the biosafety measures were adequate for the
protocol. Conclusion. Nursing students’ education and
training, together with good professional internships
and other experience, increase the likelihood of
biosafety measures being applied correctly.
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Introduccién

El panorama actual de la salud sugiere que
se brinda atencién y tratamiento a cientos
de millones de pacientes alrededor de todo
el mundo' debido no solo a las diferentes
enfermedades sino a las complicaciones
causadas por una mala atencién sanitaria
durante una estancia hospitalaria. La
seguridad del paciente actualmente es
considerada como un desafio a nivel mundial,
por lo que se han disefiado soluciones a fin
de prevenir y controlar las infecciones, tales
como la implementacién de las medidas de
seguridad e higiene en los profesionales del
area de la salud?

Las medidas de seguridad e higiene se
engloban en un término definido como
bioseguridad, la cual es un conjunto de
normas y medidas para proteger tanto
al paciente, al prestador de los servicios
de salud y al medio ambiente, frente a los
riesgos a los que estén expuestos durante la
atencion hospitalaria®.

Otros autores también conceptualizan la
bioseguridad, significado que proviene de
la raiz etimoldgica bio del griego "bios”
que significa vida, y seguridad del latin
“securitas” que significa cualidad de estar
seguro, libre de dafio; por lo tanto, lo
define como un conjunto de normas que
el profesional sanitario debe emplear para
evitar la propagaciéon de microorganismos
dentro del &rea hospitalaria®.

Las medidas de bioseguridad en términos
hospitalarios fungen como uno de los aspectos
y pilares mas importantes del entorno en el
que se encontrara el paciente. La Agencia de
Seguridad y Salud Ocupacional de los Estados
Unidos (OSHA) establece que dentro de cada
institucion prestadora de servicios de salud debe
existir un reglamento en el que se describan las
medidas de seguridad e higiene que se deben
cumplir para garantizar la proteccion de los
pacientes y de los trabajadores sanitarios®.

La seguridad biolégica cuenta con
principios  fundamentales 'y  posee
elementos indispensables que limitan

los riesgos provocados por las préacticas
de trabajo y se apoya en el equipo
de seguridad personal, por lo que ha
clasificado como barreras principales a todo
aquel dispositivo o equipo de proteccion
personal que garantiza la seguridad del
paciente, lo que contempla la mascarilla
(cubre bocas), lavado de manos, los lentes
protectores, bata, gorro y guantes. Las
barreras de segundo orden implican el
disefo, construccién y ubicaciéon de la
instalacion, considerando la disponibilidad
de los materiales y equipo para llevar a
cabo las actividades del personal de la
salud, quien ya ha evaluado lo que requiere
para su proteccion personal y del paciente®.

Dado que las universidades constituyen
el pilar de la educacion superior, puesto
que la ensefanza se encuentra basada en
evidencias cientificas, se puede incentivar
el desarrollo de las habilidades cognitivas,
lo que estimula un pensamiento critico al
alumno que tiempo después se traducira en
capacidad para ser resolutivo en aquellos
problemas o situaciones que le surjan’.

Aunado al desarrollo de soluciones a
problemas, los alumnos también aprenden
habilidades motrices, para ello, se han
propuesto actividades curriculares dentro y
fuera del aula que permiten la mejora del
aprendizaje de técnicas y procedimientos
que se adquieren como teoria dentro del
salén de clases®.

La enfermeria como ciencia, ha estado
y siempre se encontrarda como pieza
clave dentro del sistema de salud. Es
una profesién compuesta de un conjunto
de practicas de cuidado, que ademas
posee un campo del saber integrado por
teorias de Enfermeria que responden a las
interrogantes de los fendmenos que surgen
en la préactica profesional’.
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En este sentido, desde que estudiantes
de enfermeria se encuentran formandose,
es que reciben la capacitacion para el uso
adecuado de las medidas de bioseguridad.
El riguroso cumplimiento de las medidas
de higiene y seguridad para una adecuada
practica y procedimientos apropiados, es
quizéd uno de los elementos mas importantes
de la bioseguridad, pues constituye una de
las principales barreras de contencion tanto
para el paciente como para el profesional
de la salud. La falta de implementacion
de las normas ya establecidas aumenta el
riesgo de un contagio entre el profesional
y el paciente, pues se puede generar una
transmisién cruzada®.

El estudiante debe conocer dichas normas
y practicas para evitar la manifestacién y
propagacion de microorganismos causantes
de infecciones a los pacientes durante
su estancia hospitalaria. Para ello, una
de las alternativas didacticas de mayor
uso en la actualidad es la realizacién de
la practica profesional, pues favorece
el desarrollo sistematico y cientifico del
pensamiento critico; es una herramienta
que permite tener una visiéon real de la
vida laboral, de tal manera que se verifica
y corrige si los conocimientos que fueron
proporcionados a los estudiantes a lo largo
de su carrera universitaria fueron adquiridos
satisfactoriamente. Por ello, es importante
que desde la formacién académica se
planteen las actividades adecuadas de
formacién de habilidades que cumplan con
las normas universales™.

Los estudiantes de enfermeria durante
la préctica clinica comparten las funciones
y responsabilidades del personal de
enfermeria al interior de las instituciones,
es decir que participan activamente en
los diferentes procesos, procedimientos,
funciones, que son implementados en los
servicios del hospital, promueven la mejora
de la ejecucién de las diversas técnicas y
procedimientos realizados por el profesional
de lasalud compartiendo sufundamentacién

tedrica con el mismo personal y con
companeros pares, de diversos semestres o
bien de instituciones educativas comunes.
Finalmente tienen la responsabilidad de
mantener las condiciones de higiene vy
seguridad conforme a las establecidas
por la institucion en la que se lleva a
cabo el aprendizaje'®. En este sentido, las
experiencias vividas son relevantes. La
experiencia es eso que le pasa al estudiante,
es decir, eso que viene del exterior y le
influye, lo cual puede ser punto de reflexién
y transformacién; asi mismo, forma parte de
dicha experiencia el con quién le pasa tal o
cual fendmeno’. Con base en lo anterior,
la finalidad de este proyecto fue identificar
las experiencias de los estudiantes de la
Licenciatura en Enfermeria sobre el uso de
las medidas de bioseguridad.

Metodologia

Estudio transversal descriptivo, exploratorio.
El estudio se integré por alumnos de la
Universidad Auténoma de Querétaro, siendo
la poblacién de més de 400 alumnos. Los
criterios de inclusién considerados fueron
sexo indistinto, estudiantes de segundo
hasta séptimo semestre, mayores de edad
y participaciéon voluntaria. Se descartaron
formularios incompletos. El tipo de muestreo
fue por conveniencia, debido a que, por la
situacion de contingencia, las actividades
tedricas de los alumnos contintan de
manera virtual y la practica de manera
controlada y con multiples distribuciones
en los diversos centros hospitalarios de
la Ciudad de Querétaro. Una vez que el
protocolo de investigacion fue aprobado
por el Comité de Investigacion y Bioética de
la Facultad de Enfermeria de la Universidad
Autéonoma de Querétaro, se procedid a
realizar una prueba piloto del cuestionario,
el cual se elaboré tomando como referencia
el que se propuso en el estudio que lleva por
titulo “Conocimientos, actitudes y practicas
sobre bioseguridad de los estudiantes de
enfermeria del Instituto Andrés Barbero'™.
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La herramienta se sometid a proceso
de validacién por expertos. Para la prueba
piloto se consideraron a 15 alumnos de 8vo
y 9no semestre. En la recoleccién definitiva
de los datos se aplicé el formulario a través
de los formatos de Google Forms. Consta
de 4 secciones: datos sociodemogréficos,
experiencias, actitudes y practicas. Los
datos se procesaron mediante estadistica
descriptiva  utilizando  promedios.  Se
consideraron los aspectos éticos de la
investigacion en humanos sugeridos por la
Ley General de Salud.

Debido a que se trabajé con alumnos que
hubieran vivido la experiencia de estar en
estancia hospitalaria previo a la pandemia,
la muestra quedd reducida a alumnos de los
ultimos semestres, ya que la conformacion de
las précticas hospitalarias considera campo
clinico hasta 4to, el resto, son en otras areas.
Se aplicaron 55 cuestionarios en el periodo
de octubre de 2021.

Resultados

El promedio de edad de los participan-
tes es de 23.55 anos, DE=3.04 Con
respecto al sexo, son hombres el 14.5% y
85.5% mujeres.Las principales institucio-
nes prestadoras de servicios en donde se
dio la mayor prevalencia de realizacion
de practicas profesionales por parte de
los estudiantes corresponden a un 29.1%
al Hospital General de Querétaro, 29.1%
en el Hospital Regional No. 1 del Instituto
Mexicano del Seguro Social y 18.2% en el
Hospital de Especialidades del Nino y la
Mujer Dr. Felipe Nunez Lara, todas, insti-
tuciones pertenecientes a los servicios de
salud publicos en México. El resto lo cons-
tituyen otras instituciones.

La tabla 1 muestra los datos mas rele-
vantes obtenidos del cuestionario sobre las
experiencias, actitudes y préacticas relacio-
nadas con el fenédmeno.

Tabla 1. Experiencias, actitudes y practicas de los estudiantes con respecto al uso de medidas de

bioseguridad.
Totalmente de| Deacuerdo |[Inseguro/| Desacuerdo |Totalmente en
acuerdo dudoso desacuerdo
Experiencia con el uso de medidas de bioseguridad ha
o boors ! ' oseaunt 50.9% 29.1% 0% 0% 0%
Las medidas de bioseguridad son las indicadas de o o o o o
acuerdo al protocolo 49.1% 29.1% 18.2% 0% 0%
La realizacion de técnicas de asepsia y antisepsia cor- o o o N N
responden al procedimiento 43.6% 327% 16.4% 0% 0%
He observado que el personal de enfermeria de un
mismo servicio emplea diferentes técnicas para un 60% 32.7% 7.3% 0% 0%
mismo procedimiento
El manejo de RPBI en las instituciones corresponde a lo
establecido por la norma 47.3% 40% 10.9% 0% 0%
Las instituciones proporcionan EPP cuando se requiere
para el paciente 40% 14.5% 25.5% 14.5% 0%
El equipo de proteccién personal es incémodo para
realar s aervidades ' P 29.1% 32.7% 127% 14.5% 109%
Identifico los posibles riesgos de bioseguridad a mi o o o N N
alrededor 54.5% 41.8% 0% 0% 0%
He observado que los profesionales del equipo multi- R N o o o
disciplinario portan adecuadamente el EPP 29.1% 18.2% 21.8% 23.6% 7.3%
Es importante el lavado de manos cuando se concluye . o o o .
una actividad 89.1% 7.3% 1.8% 0% 1.8%
Es preferible descartar los residuos en contenedores o o o N .
diferentes 65.5% 32.7% 1.8% 0% 0%

Fuente: elaboracion propia.
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Conclusiones

Mediante la aplicacion del presente estudio se
confirmaqueelestudiantedelalicenciaturaen
Enfermeria desempefia un papel importante
dentro de una institucién hospitalaria, ya que
no sélo aplica los conocimientos adquiridos
en el aula, sino que ademés, desarrolla
habilidades que en el futuro le permitiran
ser un profesionista capacitado, reforzando
la relevante combinacion de la teoria con
la préactica profesional realizada durante su
formacién académica.

El estudiante forma parte del eslabdon de
una institucion sanitaria, por lo que es parte de
su responsabilidad llevar a cabo las diferentes
medidas y protocolos institucionales. Las
observaciones emitidas por los participantes
en cuanto al empleo de diferentes técnicas
para la realizacion de un procedimiento por
parte del personal de enfermeria, asi como
el uso adecuado del equipo de proteccion
personal, permiten observar algunas de las
diferentes areas de oportunidad que se tienen
para implementar estrategias que garanticen
la seguridad y proteccién del paciente y del
trabajador sanitario.

En este sentido, la experiencia que los
estudiantes del area de la salud tienen
durante sus préacticas profesionales puede
determinar su actitud favorable para llevar
a cabo las medidas de higiene y emplear
adecuadamente el equipo de proteccion
personal correspondiente a cada protocolo
o procedimiento, y que es tarea de cada
uno que las y los companeros del é&rea
en las que se desenvuelven, conozcan las
medidas establecidas por el departamento
de epidemiologia o bien las organizaciones
encargadas de dar las pautas para regir de
acuerdo a las necesidades de las instituciones.

Es preciso sefalar la importancia de
establecer protocolos estandarizados de
actuacién para el uso correcto del EPP, asi
como la aplicacion de técnicas relacionadas
conlabioseguridad, laasepsiaylaantisepsia

por parte del profesional de enfermeria.
Como se observa en los resultados del
estudio, mas del 90% de los estudiantes
de enfermeria, sefalaron discrepancias
en el uso de las técnicas para un mismo
procedimiento en un determinado servicio
de los hospitales en el estudio. A este
fenémeno se le podrian atribuir diversos
factores propios del ejercicio profesional
del personal de enfermeria como el uso
inadecuado del EPP (referido por el 50%
de los participantes), o bien, carencias
estructurales de los sistemas de salud en
México, como la falta de recursos para la
dotacion del EPP (indicado por hasta 40%
de los alumnos).

Dado el caracter exploratorio del
presente estudio, no es posible vislumbrar
las razones precisas por las cuales se
presentan las divergencias en cuanto a
la portacién y uso correcto del EPP, asi
como en las técnicas y procedimientos
de bioseguridad, pero sin lugar a dudas,
es de llamar la atencién para futuras
investigaciones.

Se pueden proponer algunas acciones a
seguir para que estas medidas se conozcan,
se evaluen y monitoren en cada institucién.
También, seria conveniente enfatizar en los
beneficios que trae el seguir las medidas
de bioseguridad tanto para el paciente
como para el propio personal. Motivar al
personal para que continuen preparandose
en materia de bioseguridad de tal forma
que los hospitales estén a la vanguardia en
este rubro.
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